
DAĞITIM SİSTEM KULLANIM FATURALARINA VE TEMİNATLARINA İLİŞKİN USUL VE ESASLAR

BİRİNCİ BÖLÜM
Genel Hükümler 


Amaç ve kapsam
MADDE 1 – (1) Bu Usul ve Esasların amacı; şebekeye dağıtım seviyesinden bağlı üretim ve tedarik şirketlerinin, Dağıtım Lisansı Sahibi Tüzel Kişiler ve Görevli Tedarik Şirketlerinin Tarife Uygulamalarına İlişkin Usul ve Esaslar kapsamında Kurul tarafından onaylanan tarifelere göre düzenlenen sistem kullanım faturalarına ve bu faturalara ilişkin ödeme yükümlülüklerinin güvence altına alınabilmesi amacıyla bulundurması gereken teminatlara ilişkin usul ve esasları belirlemektir.

Dayanak
MADDE 2 – (1) Bu Usul ve Esaslar, Elektrik Piyasası Bağlantı ve Sistem Kullanım Yönetmeliği, Elektrik Piyasası Tarifeler Yönetmeliği ve Dağıtım Tarifesinin Düzenlenmesi Hakkında Tebliğe dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar
MADDE 3 – (1) Bu Usul ve Esaslarda geçen; 
a) Dağıtım şirketi: Belirlenen bir bölgede elektrik dağıtımı ile iştigal eden tüzel kişiyi,
b) Fatura ve Teminat Yönetim Sistemi (FTYS): Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından kurularak sistem kullanım faturası, teminat tutarları ve dağıtım şirketleri ile kullanıcılara ilişkin ilgili diğer veriler ile bu işlemlere ilişkin belgelerin yer aldığı ve gerektiğinde söz konusu verilere ilişkin raporlar üretebilen yazılım altyapısını,
c) Kullanıcı: Dağıtım sistemini kullanan üretim faaliyeti gösteren tüzel kişiler ve tedarik şirketlerini,
ç) Kurum: Enerji Piyasası Düzenleme Kurumunu,
	d) Merkezi uzlaştırma kuruluşu: Piyasa katılımcıları arasındaki bu Usul ve Esaslarda belirlenecek olan mali işlemleri yürütmek üzere kullanılan, 6/12/2012 tarihli ve 6362 sayılı Sermaye Piyasası Kanununa göre merkezi takas kuruluşu olarak kurulan merkezi uzlaştırma kuruluşunu,
e) Piyasa işletmecisi: Enerji Piyasaları İşletme Anonim Şirketini,
	f) Piyasa yönetim sistemi (PYS): Dengeleme mekanizması ve uzlaştırmaya ilişkin işlemlerin yürütülmesi amacıyla, Piyasa İşletmecisi, sistem işletmecisi, piyasa katılımcıları ve sayaçların okunmasından sorumlu iletim ve dağıtım lisansı sahibi tüzel kişilerin kullanımına sunulan ve küçük istemci yapısında çalışan uygulamaları
ifade eder.
(2) Bu Usul ve Esaslarda geçmekle birlikte tanımlanmamış diğer terim ve kavramlar ilgili mevzuattaki anlam ve kapsama sahiptir.

İKİNCİ BÖLÜM
Taraflar ve Sorumlulukları

Piyasa İşletmecisinin sorumlulukları 
	MADDE 4 – (1) Piyasa İşletmecisi;
a) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından yapılacak raporlamalara ve uygulanacak tedbirlere ilişkin ilgili altyapının kurulmasından ve kurulan sistemin işletilmesinden,
b) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından fatura ve teminat temerrüdüne düşen kullanıcılar hakkında bu Usul ve Esaslarda belirtilen tedbirlerin uygulanmasından,
c) Fatura ve teminat temerrüdüne düşen kullanıcılar hakkında uygulanacak tedbirlere ilişkin olarak ilgili tarafların bilgilendirilmesinden,
ç) Tedbir işlemi uygulanan kullanıcılara ilişkin bilgilerin Kurumun belirleyeceği format dahilinde Kuruma raporlanmasından
	sorumludur.	
(2) Piyasa işletmecisinin bu Usul ve Esaslar kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirmediğinin tespiti halinde Kanunun 16 ncı maddesi uyarınca yaptırım uygulanır. 
	
	Dağıtım şirketlerinin sorumlulukları 
	MADDE 5 – (1) Dağıtım şirketleri;
	a) Dağıtım sistemine bağlı kullanıcıların; sayaç kayıt işlemlerine, sayaçlara yönelik test, kontrol ve denetim çalışmaları yapmak suretiyle ölçüm verilerinin doğruluğunun sağlanmasına, sayaçların okunmasına ve ilgili diğer yükümlüklere ilişkin olarak ilgili mevzuatta düzenlenen görevlerin yerine getirilmesinden,
	b) Kullanıcıların ödeme bildirimlerine ilişkin bilgilerin zamanında FTYS’ye girilmesinden,
	c) Kullanıcıların sayaç verilerinde düzeltme kaynaklı bir değişiklik olması durumunda, söz konusu değişikliklerin FTYS’nin ilgili alanlarında yapılmasından ve sistem kullanım faturasında ilgili düzeltmenin yapılmasından,
	ç)  Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından sunulacak teminat mektubu dışındaki diğer teminatları saklama ve nakit takas hizmetine ilişkin merkezi uzlaştırma kuruluşu ile ilgili anlaşmanın imzalanması ile anlaşma kapsamındaki ilgili tüm işlemlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesinden,
	d) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından sunulan teminat yönetimi ve nakit takas hizmetine ilişkin olarak kendilerinden talep edilen hizmet bedelinin merkezi uzlaştırma kuruluşuna zamanında ve eksiksiz ödenmesinden,
	e) Kullanıcılar tarafından sunulan teminat mektuplarının muhafaza edilmesinden,	f) Teminat mektuplarının güncellenmesinin gerektiği durumlarda merkezi uzlaştırma kuruluşundaki ilgili kullanıcıya ilişkin teminat mektubu bilgilerinin derhal güncellenmesinden 
	sorumludur.
(2) Dağıtım şirketlerinin bu Usul ve Esaslar kapsamındaki yükümlülüklerinin yerine getirmediğinin tespiti halinde Kanunun 16 ncı maddesi uyarınca yaptırım uygulanır. 


Kullanıcının sorumlulukları 
	MADDE 6 – (1) Kullanıcı;
	a) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından sunulacak olan teminat mektubu dışındaki teminatların saklanması ve nakit takas hizmetine ilişkin merkezi uzlaştırma kuruluşu-kullanıcı anlaşmasının imzalanmasından,
	b) Merkezi uzlaştırma kuruluşunda teminat ve ödemelere ilişkin işlemlerin gerçekleşmesine yönelik olarak kendi namına teminat ve nakit hesabının zamanında ve doğru şekilde açılmasından,
c) Dağıtım şirketi tarafından kendilerine bildirilen fatura ödeme işlemlerinin yürütülmesi amacıyla aracı bankalarda, ödemelere ilişkin işlemlerin gerçekleşmesine yönelik olarak kendi namına teminat ve nakit hesabının zamanında ve doğru şekilde açılmasından,  
ç) Dağıtım şirketleri tarafından kendilerine yapılan ödeme bildirimlerine ilişkin olarak ödemelerin zamanında ve doğru bir şekilde yapılmasından,
d) Ödeme yükümlülüklerini teminat altına almak amacıyla bulundurulması gereken teminat tutarlarına ilişkin olarak; 
1) Teminat mektuplarına yönelik bilgilerin geçerliğinin kontrol edilmesi amacıyla FTYS’ye girilmesinden, söz konusu teminat mektuplarının sisteme yüklenmesinden ve ilgili dağıtım şirketine sunulmasından,
2) Teminat mektubu dışı teminatların ise merkezi uzlaştırma kuruluşuna zamanında ve eksiksiz sunulmasından,
e) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından sunulan teminat yönetimi ve nakit takas hizmetine ilişkin olarak kendisinden talep edilen hizmet bedelinin merkezi uzlaştırma kuruluşuna zamanında ve eksiksiz ödenmesinden
	sorumludur.
(2) Kullanıcıların, bu Usul ve Esaslar kapsamındaki yükümlülüklerinin yerine getirmediğinin tespiti halinde Kanunun 16 ncı maddesi uyarınca yaptırım uygulanır. 

Merkezi uzlaştırma kuruluşunun sorumlulukları 
	MADDE 7 – (1) Merkezi uzlaştırma kuruluşu;
a) Fatura ödemeleri ile teminat işlemlerinin zamanında ve doğru bir şekilde gerçekleştirilmesinden,
b) Fatura ödemeleri ile teminat işlemlerine ilişkin olarak dağıtım şirketleri, kullanıcılar, piyasa işletmecisi ve aracı bankalar ile iletişimi sağlayacak olan altyapının kurulması ve kurulan sistemin işletilmesinden,
c) Kullanıcılar ile teminat mektubu dışındaki teminatları saklama ve nakit takas hizmetine ilişkin merkezi uzlaştırma kuruluşu-kullanıcı anlaşmasının imzalanmasından,
ç) Teminat ve ödeme işlemlerinin yürütülmesi amacına yönelik olarak merkezi uzlaştırma kuruluşu-dağıtım şirketi anlaşmasının imzalanmasından, 
d) Dağıtım şirketleri tarafından kendisine bildirilen ödemelerin doğru bir şekilde yapılmasının takibinden ve yapılan ödemelere ilişkin olarak dağıtım şirketlerinin ve kullanıcıların bilgilendirilmesinden, 
e) Teminat yönetimi ve fatura ödemelerine ilişkin gerçekleşen işlemlerle ilgili olarak ilgili dağıtım şirketinin bilgilendirilmesinden,
f) Dağıtım şirketleri adına sunulan teminat mektubu dışındaki tüm teminatların muhafazasından,
g) Teminatlara ilişkin gerçekleşen işlemlerin izlenmesinden,
ğ) İlgili dağıtım şirketinin, kullanıcıların teminat hesaplarında gerçekleştirilen işlemler ve mevcut teminat seviyesi hakkında doğru şekilde bilgilendirilmesinden,
h) Bir kullanıcının sunmuş olduğu toplam teminat tutarının ilgili kullanıcının sağlaması gereken teminat seviyesinin altına düşmesi durumunda, ilgili kullanıcıya sunması gereken toplam teminat tutarına ilişkin teminat tamamlama çağrısının yapılmasından ve söz konusu işlem hakkında ilgili dağıtım şirketinin bildirilmesinden,
ı) Kullanıcılar tarafından Türk lirası cinsinden sunulan nakit teminatların nemalandırılmasından, 
i) Kullanıcının temerrüde düşmesi durumunda, teminat değişim oranının hesaplanması ve buna ilişkin olarak ilgili dağıtım şirketinin bilgilendirilmesinden, 
j) Kullanıcılar ve dağıtım şirketleri tarafından ödenmesi gereken hizmet bedelleri hakkında tarafların bilgilendirilmesinden,
k) Kullanıcıların ticari işlemler ve teminat kullanımı gibi ticari sır niteliğindeki bilgi ve verilerinin üçüncü kişilerle paylaşılmamasından,
l) Dağıtım şirketinin kendisine bildirmiş olduğu sistem kullanım fatura tutarlarını ve kullanıcıların ilgili döneme ait temerrüt tutarlarını dikkate alarak kullanıcıların bulundurması gereken toplam teminat tutarının hesaplanmasından,
m) Dağıtım şirketinin bildirimleri neticesinde; ödemelerde ve teminat hesaplamalarında dikkate alınacak sistem kullanım fatura tutarlarının, kullanıcıların hesaplanan teminat ve temerrüt tutarlarının, teminat hesaplarında kullanılacak teminat değişim oranları ile Kurumun talep edeceği diğer verilerin ilgili tüm tarafların erişebileceği şekilde raporlanmasından, 
n) Kullanıcıların dağıtım sistem kullanım fatura ödemelerinin ve teminat bulundurma performanslarının Kurumun belirleyeceği format dahilinde Kuruma raporlanmasından,
o) Kullanıcıların temerrüde düşmesi durumunda bu Usul ve Esaslar kapsamında gerekli tedbir işlemlerinin uygulanması için piyasa işletmecisine bildirimde bulunmasından
	sorumludur.
	(2) Merkezi uzlaştırma kuruluşu, kullanıcıların sunduğu Türk Lirası cinsinden nakit teminatların nemalandırılmasından sorumludur. Nemalandırma işlemi, günün piyasa koşullarına göre en iyi gayret gösterilmek suretiyle gerçekleştirilir ve nema tutarı ilgili kullanıcı hesabına bir sonraki iş günü aktarılır.

Kredi Kayıt Bürosunun sorumlulukları 
	MADDE 8– (1) Kredi Kayıt Bürosu,
	a) Kullanıcılar tarafından FTYS’ye yüklenen teminat mektuplarının kontrol edilerek geçerliliğinin teyit edilmesinden,
	b) Teminat mektuplarının geçerliliğinin kontrolünün sağlanacağı sistemin merkezi uzlaştırma kuruluşunun sorumlu olduğu FTYS ile uyumlu olarak çalışmasından
	sorumludur. 
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Faturalama, Ödeme ve Tahsilatlar ile Ödemelerin Yapılmaması

Faturalamaya ilişkin genel esaslar
MADDE 9 – (1) İlgili dağıtım bölgesi kapsamında faaliyet gösteren kullanıcılara, ilgili fatura dönemini esas alan sistem kullanım faturaları dağıtım şirketi tarafından düzenlenir ve kullanıcılara gönderilir. 
(2) Kullanıcılar tarafından, aylık olarak yedinci fıkra kapsamındaki PYS verileri esas alınmak suretiyle Kurul tarafından onaylanan tarifelere göre hesaplanıp tahakkuk ettirilen dağıtım sistemi kullanımına ilişkin faturalar zamanında ve eksiksiz olarak ödenir.
(3) Sistem kullanım faturalarına ilişkin ayrıntılı ödeme ön bildirimleri, fatura dönemini takip eden ayın yedinci günü, yedinci gününün hafta sonu veya resmi tatile gelmesi durumunda hafta sonu veya resmi tatilin bitimini takip eden iş günü FTYS aracılığıyla yapılır. 
(4) Üçüncü fıkra kapsamında ön bildirimi yapılmış olan sistem kullanım faturalarına ilişkin nihai ödeme bildirimleri, ödeme ön bildirimlerinin duyurulmasını takip eden üçüncü iş günü FTYS aracılığıyla yapılır. Sistem kullanım faturalarına ilişkin nihai ödeme bildirim tarihi, kullanıcılar için fatura tebliğ tarihi olarak kabul edilir.
(5) Üçüncü ve dördüncü fıkra kapsamındaki ödeme ön ve nihai bildirimlerinde dağıtım şirketinin alacak ve borç tutarları ayrı ayrı belirtilir.
(6) Sistem kullanım faturalarına ilişkin nihai ödeme bildirimlerinde dağıtım şirketinin borç tutarının, alacak tutarından büyük olması durumunda ilgili tarafın ödeme işlemleri ilgili kullanıcıların keseceği faturalara istinaden kendi aralarında gerçekleştirilir. Bu durumun geçmiş dönem faturalarında bir düzeltme kaynaklı olması durumunda teminat hesabında dikkate alınan ilgili ay sistem kullanım fatura tutarı FTYS’de düzeltilir.
(7) İlgili fatura dönemine ilişkin sistem kullanım fatura tutarlarının belirlenmesinde;
(a) Dağıtım seviyesinden şebekeye bağlı olan üretim lisansı sahibi tüzel kişiler için, dağıtım şirketi tarafından  Elektrik Piyasası Dengeleme ve Uzlaştırma Yönetmeliği uyarınca belirlenerek PYS’ye yüklenmiş olan ilgili fatura dönemine ilişkin sayaç verileri,
(b) Tedarikçiler için ilgili dağıtım bölgesi kapsamında portföyünde bulunan tüketim noktaları için dağıtım şirketleri tarafından belirlenerek PYS’ye yüklenen ilgili fatura dönemine ilişkin endeks değerleri
esas alınır.
	(8) Dağıtım şirketleri tarafından düzenlenerek kullanıcılara duyurulan sistem kullanım faturaları, veriş ve çekiş yönlü olarak ayrı ayrı belirtilmek üzere ilgisine göre aşağıdaki kalemleri içerir:
	a) Dağıtım bedeli,
b) Güç bedeli,
 	c) Reaktif bedeli,
	ç) Güç aşım bedeli,
	d) Gecikme zammı kalemi,
	e) Düzeltme kalemi,
	f) İlgili mali mevzuat gereği olan vergi ve harçlar.

	Ödemeler ve tahsilat
	MADDE 10  –  (1) Dağıtım sistem kullanımına ilişkin fatura bedelleri, borçlu kullanıcılar tarafından aracı bankalar aracılığıyla ilgili dağıtım şirketinin merkezi uzlaştırma kuruluşundaki hesabına en geç fatura tebliğ tarihini takip eden yedinci iş günü ödenir.
	(2) Merkezi uzlaştırma kuruluşu, sunmuş olduğu teminat yönetimi ve nakit takas hizmetine ilişkin olarak kullanıcıların ve dağıtım şirketlerinin ödemesi gereken hizmet bedellerini, aylık bazda kullanıcılara ve dağıtım şirketlerine bildirir. Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından kullanıcılara ve dağıtım şirketlerine iletilen hizmet bedelleri, bu bedelin tebliğ tarihini takip eden yedi iş günü içerisinde merkezi uzlaştırma kuruluşuna ödenir. 
	(3) Dağıtım şirketleri, merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından kendilerine yapılacak sistem kullanım fatura ödemelerine ilişkin olarak, tek bir aracı banka ile çalışır. Kullanıcılar merkezi uzlaştırma kuruluşuna yapacakları ödemelere ilişkin olarak birden fazla banka ile çalışabilir. Dağıtım şirketleri, sistem kullanım fatura ödemelerine ilişkin çalışacakları aracı bankayı merkezi uzlaştırma kuruluşuna yazılı olarak bildirmek ve değiştirmeleri durumunda bu değişikliği derhal bildirmekle mükelleftir. 
	(4) Merkezi uzlaştırma kuruluşu ve aracı bankalar tarafından teminatlar ve sistem kullanım fatura ödemelerine ilişkin olarak kullanılan bilgisayar, yazılım ya da teknolojik altyapının beklenmedik bir şekilde arızalanması ve bu Usul ve Esaslar hükümleri doğrultusunda tamamlanması gereken süreçlerin belirlenmiş olan süreler zarfında tamamlanmayacağının ortaya çıkması durumunda, aracı banka merkezi uzlaştırma kuruluşunu, merkezi uzlaştırma kuruluşu dağıtım şirketlerini ve kullanıcıları derhal bilgilendirir. 
	(5) Bu maddenin dördüncü fıkrasında belirtilen sebeplerden ötürü merkezi uzlaştırma kuruluşu, aracı bankalar, dağıtım şirketleri ve kullanıcıların teminat ve ödeme işlemlerine ilişkin olarak yükümlülüklerini yerine getirmemeleri durumunda taraflara uygulanacak yaptırımlar, ilgili taraflar arasında yapılan anlaşmalarda yer alır.
	
         Ödemelerin yapılmaması
	MADDE 11 – (1) Kullanıcının, sistem kullanım faturasından kaynaklanan net borcunu, fatura tebliğ tarihini takip eden yedi iş günü içerisinde kısmen ya da tamamen ödememesi halinde temerrüde düştüğü kabul edilir.  Ödenmemiş tutara temerrüt faizi uygulanır. Temerrüt faizi oranı, Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanunun 51 inci maddesine göre belirlenen faiz oranıdır. Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından günlük olarak hesaplanan temerrüt faizi tutarlarının aylık toplamları faturaya esas değer olarak kabul edilir. Temerrüt faizine ilişkin bedeller, ilgili aylar ayrı ayrı belirtilmek suretiyle takip eden ayın sistem kullanım faturasında gecikme zammı kalemi olarak düzenlenir ve FTYS’de ilgili alanlar güncellenir.
	(2) Kullanıcının, bu Usul ve Esaslar uyarınca sunması gereken toplam teminat tutarının üzerinde Türk lirası cinsinden nakit teminatının bulunması ve sunması gereken toplam tutarın üzerinde olan teminat tutarının ve/veya kullanıcının serbest cari hesabında bulunan paranın ilgili fatura bildirimine ilişkin katılımcının borcunu karşılayacak seviyede olması durumunda, katılımcının borcu, sunması gereken toplam teminat tutarının üzerindeki nakit teminattan ve/veya kullanıcının serbest cari hesabında bulunan paradan karşılanır ve katılımcı temerrüde düşmez.
	(3) Temerrüt durumuna düşen kullanıcıya ilişkin olarak yasal yollar saklı kalmak kaydıyla aşağıdaki işlemler yapılır:
	a) Kullanıcının bu Usul ve Esaslar uyarınca sunmuş olduğu teminat, temerrüde düşülen borç tutarı kadar teminatın cinsine göre merkezi uzlaştırma kuruluşu ve/veya dağıtım şirketi tarafından kullanılarak borçlarına mahsup edilir. Teminatların borçlara mahsup edilmesi işleminde, 
	1) Nakit teminatlar merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından, 
	2) Teminat mektupları dağıtım şirketi tarafından nakde çevrilerek
dağıtım şirketinin merkezi uzlaştırma kuruluşundaki hesabına aktarılır.
	b) (a) bendi kapsamında teminat mektuplarının nakde çevrilmesi neticesinde dağıtım şirketi tarafından ilgili kullanıcıya ait teminat mektubu bilgileri FTYS üzerinden güncellenir.
c) Kullanıcının, fatura ödemesinin bir kısmının veya tamamının bu Usul ve Esaslar uyarınca sunduğu toplam teminat tutarından karşılanması durumunda, ilgili kullanıcının bulundurması gereken toplam teminat tutarını aynı gün saat 14:00’a kadar tamamlaması istenir.
	ç) Kendisine bu Usul ve Esaslar uyarınca teminat tamamlama çağrısı yapılan bir kullanıcının yeterli miktarda teminatı sunmaması ve/veya temerrüt durumuna düşen bir kullanıcının temerrüt borcunu yatırmadan teminatını tamamlaması durumunda, ilgili kullanıcı hakkında piyasa işletmecisine bildirim yapılır ve kullanıcının ilgili dağıtım bölgesi kapsamında portföyüne yeni serbest tüketici eklemesine izin verilmez ve mevcut talepleri iptal edilir.
	(4) Üçüncü fıkranın (c) bendi kapsamında yapılan uyarıya rağmen, kullanıcının temerrüde düşmesinden sonraki birbirini takip eden üç iş günü boyunca saat 14:00’da yapılan teminat kontrolünde teminat seviyesinin bu Usul ve Esaslar uyarınca sunulması gereken toplam teminat tutarını karşılamaması durumunda, söz konusu kullanıcı ile ilgili olarak;
	a) Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından piyasa işletmecisine kullanıcıların durumuna ilişkin bildirim yapılır.
	b) Kullanıcının üretim faaliyeti gösteren tüzel kişi olması halinde piyasa işletmecisinin dağıtım şirketine yapacağı bildirimi müteakip dağıtım şirketi tarafından ilgili tüzel kişinin sistemle bağlantısı kesilir ve teminat yükümlüğü tamamlanana kadar kullanıcının bağlantısı yeniden tesis edilmez.
c) Kullanıcının tedarik şirketi veya serbest tüketicilere doğrudan satış yapan üretim şirketi olması halinde, kullanıcı adına PYS’ de kayıtlı ilgili dağıtım bölgesindeki tüm serbest tüketicilerin kayıtları, kullanıcının teminat seviyesinin saat 14:00 itibarıyla sunması gereken toplam teminat tutarını karşılamadığı ilk iş gününe ilişkin teminat hesabının yapıldığı fatura döneminden itibaren geçerli olacak şekilde silinir.  Bu işlemle ilgili olarak piyasa işletmecisi tarafından ilgili dağıtım şirketine; ilgili görevli tedarik şirketi tarafından da iki iş günü içerisinde ilgili serbest tüketicilere bilgi verilir.
ç) (c) bendi kapsamında serbest tüketici kayıtlarının silindiği ilk fatura dönemini takip eden ve serbest tüketici listeleri kesinleşmemiş tüm fatura dönemlerine ilişkin kullanıcı tarafından ilgili dağıtım bölgesi için yapılmış olan serbest tüketici talepleri iptal edilir. Kullanıcının teminat seviyesi, sunması gereken teminat tutarının altında olduğu süre boyunca, ilgili dağıtım bölgesinde serbest tüketici talebinde bulunmasına izin verilmez.
d) Görevli tedarik şirketinin portföyüne geçen serbest tüketicilerin yapmış olduğu çekişler sebebiyle, almış sayıldığı enerji miktarı, ilgili ayın başlangıcından Piyasa İşletmecisi tarafından ilgili dağıtım şirketine yapılan bildirimi takip eden ikinci iş günü dahil olmak üzere belirlenen uzlaştırma dönemleri için piyasa takas fiyatı üzerinden değerlendirilir.
e) Bu Usul ve Esaslar kapsamında hesaplanan teminat tutarı üzerindeki sistem kullanım fatura borcu için temerrüt hali devam eder ve temerrüt faizi hesaplanmasına devam edilir. Tahsilat için yasal yollara başvurulur.
f) Bu fıkra kapsamında ilgili süreçlerin uygulandığı kullanıcılar hakkında tüm dağıtım şirketlerine PYS aracılığıyla bilgi verilir.
g) Piyasa işletmecisi tarafından yapılan bildirimi müteakip sistemle bağlantısı kesilen veya Piyasa işletmecesi tarafından portföyü boşaltılan kullanıcıların durumu Kuruma bildirilir.
	(5) Ödemeler ve teminatlara ilişkin yükümlülüklerin bu Usul ve Esaslarda belirtilen süreler içinde merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından kullanılan bilgisayar, yazılım ya da teknolojik altyapının beklenmedik bir şekilde arızalanması ve bu arızaların dağıtım şirketleri ve kullanıcılara raporlanması halinde, kullanıcılara temerrüt faizi uygulanmaz.
	(6) Kullanıcının temerrüde düşmesini takiben portföy boşaltılma işlemini gerektirecek hallerin bir takvim yılı içerisinde iki defa gerçekleşmesi halinde, söz konusu kullanıcının portföyüne üç ay süreyle ikili anlaşma kapsamında yeni tüketici kaydedilemez. Bu işlem ile ilgili olarak geçmişe dönük düzeltme yapılmaz.


DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
İtirazlar ve Düzeltme İşlemleri

İtirazlar
MADDE 12  – (1) Kullanıcılar, maddi hataların düzeltilmesi amacıyla ilgili fatura dönemi sistem kullanım faturası ön bildirimleri için dağıtım şirketlerine itirazda bulunabilir.
(2) Kullanıcıların dağıtım şirketlerine yapacakları itirazların nihai ödeme bildirimleri yayımlanmış ilgili fatura dönemlerine ve geçmiş fatura dönemlerine ilişkin olması durumunda, dağıtım şirketleri tarafından söz konusu itirazlar 10 gün içerisinde sonuçlandırılarak ilgili kullanıcıya bilgi verilir ve itirazın haklı bulunması durumunda gerekli düzeltme işlemleri yapılır.
(3) İtirazların sayaçların incelenmesi gibi teknik değerlendirme gerektirecek konularla ilgili olması durumunda, söz konusu itirazın ilgili mevzuatta belirlenen süre dahilinde teknik incelenmenin tamamlanmasını takiben sonuçlandığı kabul edilir.
(4) Nihai sistem kullanım faturası bildirimlerinin yayımlanmasını takiben kullanıcılar tarafından sistem kullanım faturalarına yapılan itirazlar ödeme yükümlülüklerini ortadan kaldırmaz.

Düzeltme İşlemleri
MADDE 13  – (1) Kullanıcılar tarafından sistem kullanım faturası ön bildirimlerine yapılan maddi hatalara ilişkin itirazlar dağıtım şirketleri tarafından ivedilikle değerlendirilir ve itirazların haklı bulunması durumunda nihai sistem kullanım fatura bildirimine kadar gerekli düzeltme işlemleri yapılır.
(2) Nihai ödeme bildirimi yayımlanmış cari dönem faturalarına veya geçmiş dönem faturalarına yapılan itirazların bu Usul ve Esaslarda düzenlenen süreler uyarınca sonuçlandırılmasını takiben itiraza ilişkin gerekli düzeltme işlemleri ivedilikle yapılır.
(3) Nihai ödeme bildirimi yayımlanmış cari dönem faturaları için yapılmış itirazların ilgili dönem fatura son ödeme tarihine kadar sonuçlandırılması veya dağıtım şirketi tarafından resen ilgili dönem faturasına ilişkin bir hata tespit edilmesi durumunda; 
a) Kullanıcı lehine bir düzeltme gerekmesi halinde, düzeltilen tutara göre yeni fatura düzenlenir ve düzeltilen ilgili dönem fatura bedelleri FTYS’nin ilgili alanlarında güncellenir. Düzeltilen fatura bedelleri için bu Usul ve Esaslarda düzenlenen ödeme sürelerine ilave bir süre verilmez.
b)  Dağıtım şirketi lehine düzeltme gerektirecek bir husus tespit edilmesi durumunda; düzeltme işlemi neticesinde kullanıcıdan tahsil edilecek ilave bedel takip eden ayın sistem kullanım faturasında düzeltmeye konu aylar ayrı ayrı belirtilmek suretiyle düzeltme kalemi olarak düzenlenir. 
(5) Geçmiş dönem sistem kullanım faturalarına ilişkin kullanıcılar tarafından yapılmış itirazların haklı bulunması veya dağıtım şirketi tarafından resen geçmiş dönem sistem kullanım faturalarında düzeltme gerektirecek bir değişiklik tespit edilmesi durumunda; gerekli düzeltme işlemi yapılarak söz konusu tutarlar takip eden ayın sistem kullanım faturasında düzeltmeye konu aylar ayrı ayrı belirtilmek suretiyle düzeltme kalemi olarak düzenlenir. 
(6) Kullanıcı tarafından itiraz edilen nihai ödeme bildirimi yayımlanmış  veya geçmiş döneme ilişkin sistem kullanım faturalarında dağıtım şirketinin hatası nedeniyle fazla tahakkuk ettirilen tutara, ilgili fatura dönemi için bu Usul ve Esaslarda düzenlenen  ödeme süresinin bitiminden başlamak üzere 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanunun 51 inci maddesine göre hesaplanan gecikme zammı uygulanır. Söz konusu bedel düzeltmeye konu aylar ayrı ayrı belirtilmek suretiyle gecikme zammı kalemi olarak düzenlenir. 
(7) Düzeltme yapılan güncel sistem kullanım fatura bedelleri FTYS’nin ilgili alanlarında güncellenir.

BEŞİNCİ BÖLÜM
Teminatlar

	Teminatlara ilişkin genel esaslar 
	MADDE 14  – (1) Dağıtım sistemi kullanımına ilişkin olarak sistem kullanım bedeli ödeme yükümlülüklerinin teminat altına alınması amacıyla kullanıcılardan teminat alınır.
	(2) Teminat ve ödeme işlemlerinin yürütülmesi amacıyla kullanıcılar ve dağıtım şirketleri merkezi uzlaştırma kuruluşunu kullanır.
	(3) Kendisine kullanıcı bazında teminat bilgileri sunulan merkezi uzlaştırma kuruluşu, gerekli teminat tutarlarının takibini yürütür.	
	(4) Dağıtım sisteminin kullanılması neticesinde, sistem kullanım bedeline ilişkin ödeme yükümlülüklerinin teminat altına alınması amacıyla kullanıcılardan talep edilecek teminat tutarı, dağıtım şirketleri tarafından FTYS’ye girilen teminata esas en güncel sistem kullanım faturaları dikkate alınarak merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından hesaplanır.
	(5) Kullanıcı, dağıtım şirketi adına teminat olarak nakit teminatları merkezi uzlaştırma kuruluşuna,  kesin ve süresiz elektronik teminat mektuplarını ise ilgili dağıtım şirketlerine sunar. 
	(6) Kullanıcılar, merkezi uzlaştırma kuruluşuna sunacağı teminatlar için birden fazla aracı banka kullanabilir.
	(7) Kullanıcının merkezi uzlaştırma kuruluşuna sunmuş olduğu teminatlar Teminat Usul ve Esasları ve Vadeli Elektrik Piyasası İşletim Usul ve Esasları kapsamında bulundurması gereken teminatlardan ayrı tutulur.
			Teminatların hesaplanması 
	MADDE 15  – (1) Sistem kullanım faturalarının ödenmeme riskinin yönetilmesi amacıyla her kullanıcı için teminat hesabı yapılır.
(2) Kullanıcıdan sistem kullanım faturalarına ilişkin risklerin yönetilmesi amacıyla istenen teminat tutarı aşağıdaki formüllere göre hesaplanır;




				

(3) İkinci fıkrada yer alan formüllerde geçen;

 	k dağıtım sistem kullanıcısının d dağıtım bölgesindeki sistem kullanım teminatını,
 	k dağıtım sistem kullanıcısının d dağıtım bölgesindeki son 12 aya ilişkin güncel en yüksek sistem kullanım faturasını,
	k dağıtım sistem kullanıcısının d dağıtım bölgesindeki son 12 aya ilişkin sistem kullanım faturalarına yönelik toplam temerrüt tutarını,
	k dağıtım sistem kullanıcısının d dağıtım bölgesindeki son 12 aya ilişkin sistem kullanım faturalarının toplam bedelini,
	k dağıtım sistem kullanıcısının d dağıtım bölgesindeki teminat değişim oranını,
ifade etmektedir.
(4) Kullanıcının veya kullanıcının portföyünde yer alan tüketicilerin geriye dönük aylık üretiminin ve/veya tüketiminin bulunmaması durumunda söz konusu kullanıcıya ilişkin olarak,
(a) Kullanıcının üretim faaliyeti gösteren tüzel kişi olması halinde, üretim lisansında yer alan kurulu gücü ve yıllık üretim miktarının onikide birine göre tarifesine uygun olarak hesaplanan bedel,
(b) Kullanıcının tedarik şirketi veya serbest tüketicilere doğrudan satış yapan üretim şirketi olması halinde, ilgili dağıtım bölgesi sınırlarında bulunan ve portföyünde yer alan tüketicilerin Bağlantı Anlaşmasında belirtilen anlaşma gücü ile bir ayda 20 (yirmi) gün ve günde 8 (sekiz) saat çalışacağı varsayılarak tarifesine uygun olarak hesaplanan bedel
dağıtım şirketleri tarafından merkezi uzlaştırma kuruluşuna bildirilir ve ikinci fıkrada yer alan formüldeki en yüksek sistem kullanım fatura bedeli olarak teminat hesabında dikkate alınır.
(5) Kullanıcının veya kullanıcının portföyünde yer alan tüketicilerin geriye dönük oniki aydan daha az sistem kullanım fatura verisi olması durumunda, ilgili kullanıcıya ait mevcut veriler kullanılarak teminat hesabı yapılır.
(6) İlgili dağıtım bölgesinde ilk defa tedarik faaliyetine başlayacak kullanıcıların portföyünde yer alan tüketiciler için, dördüncü fıkra kapsamında hesaplanan teminatını bulundurması esastır. 


Teminat olarak kabul edilecek kıymetler
MADDE 16-  (1) Kullanıcılardan teminat olarak kabul edilebilecek kıymetler aşağıda belirtilmiştir:
a) Türk lirası,
b) Türk lirası cinsinden elektronik teminat mektupları.
(2) Teminatlarla ilgili tüm maliyetler ilgili kullanıcılar tarafından karşılanır.

	Teminat kontrolüne ilişkin genel esaslar
MADDE 17 – (1) Her iş günü saat 14:00’da kullanıcıların bulundurması gereken teminat tutarlarına ilişkin teminat kontrolü gerçekleştirilir. 
(2) Teminat kontrol sürecinde dağıtım şirketine sunulan teminat mektuplarının geçerlilikleri de kontrol edilir. Geçerli olmayan teminat mektupları kullanıcıların toplam teminat hesaplarında dikkate alınmaz.
	(3) Kendisine kullanıcı bazında teminat bilgileri sunulan merkezi uzlaştırma kuruluşu, gerekli teminat tutarlarının takibini yürütür. 
(4) Sistem kullanım faturalarına ilişkin nihai ödeme bildirimlerinin yayımlandığı gün saat 17:00’da gerekmesi halinde kullanıcılara merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından teminat tamamlama çağrısı yapılır.
	(5) Teminat tamamlama çağrısının akabinde, birbirini takip eden beş iş günü boyunca saat 14:00’da yapılan teminat kontrolünde kullanıcı teminatlarının olması gereken seviyenin altında olması durumunda, kullanıcının teminat temerrüdüne düştüğü kabul edilir. Bu durumda, kullanıcının ilgili dağıtım bölgesi kapsamında portföyüne yeni serbest tüketici eklemesine izin verilmez ve mevcut talepleri iptal edilir.
	(6) İlgili dağıtım bölgesinde ilk defa tedarik faaliyetine başlayacak kullanıcıların portföyünde yer alan tüketiciler için  kullanıcının bulundurması gereken teminat tutarını bulundurmaması durumunda, kullanıcının ilgili dağıtım bölgesindeki serbest tüketici talepleri iptal edilir.   
 (7) Kendilerine teminat tamamlama çağrısı yapılan kullanıcılara ve yapılan teminat çağrısı sonrası bulundurmaları gereken teminat tutarlarını tamamlamayan kullanıcılara ilişkin bilgiler merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından piyasa işletmecisine bildirilir.
(8) Kullanıcılar her iş günü, saat 14:00’da yapılacak teminat kontrolleri için teminat mektubu dışındaki diğer teminatları saat 14:00’a kadar merkezi uzlaştırma kuruluşuna, elektronik teminat mektuplarını ise ilgili gün teminat kontrollerinin sağlanması adına en geç saat 12:00’a kadar  FTYS’ye yükler ve dağıtım şirketine sunar.

Teminatların iadesi
MADDE 18 – (1) Kullanıcının, sunmuş olduğu teminatların toplam tutarının, kullanıcının sunması gereken toplam teminat tutarından büyük olması durumunda, fazla teminat tutarı, söz konusu teminatın kısmen iadeye uygun olması durumunda ve kullanıcının talebi üzerine merkezi uzlaştırma kuruluşu ve/veya dağıtım şirketi tarafından kullanıcıya iade edilir. 
(2) Kullanıcı tarafından gerçekleştirilecek olan nakit teminat çekme işlemleri herhangi bir iş gününde saat 14:30 ila 15:40 arasında, nakit dışı teminatların çekme işlemleri 14:30 ila 17:00 arasında gerçekleştirilebilir.


ALTINCI BÖLÜM
Diğer Hükümler

	Merkezi uzlaştırma kuruluşu ile anlaşma
	MADDE 19  – (1)  Dağıtım şirketleri ve kullanıcılar ile merkezi uzlaştırma kuruluşu arasında yapılan anlaşmayla, merkezi uzlaştırma kuruluşunun görev ve sorumlulukları belirlenir.
	(2) Kredi Kayıt Bürosu ve merkezi uzlaştırma kuruluşu arasında yapılacak anlaşma ile teminat mektuplarının kontrolüne ilişkin süreçte tarafların görev ve sorumlulukları belirlenir.
		(3)  Merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından sunulan teminat saklama ve nakit takas hizmetine ilişkin olarak, merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından alınacak olan hizmet bedeline ilişkin oranlar ile fon yönetim komisyonu oranı dağıtım şirketi ve kullanıcı ile merkezi uzlaştırma kuruluşu arasında imzalanacak olan merkezi uzlaştırma kuruluşu-kullanıcı anlaşmasında yer alır. Bu oranlarda değişiklik olması durumunda, merkezi uzlaştırma kuruluşu değişen oranları, bu oranların geçerlilik tarihinden en geç bir ay önce FTYS aracılığıyla yayınlar.	

	Fatura ve teminat yönetim sistemi (FTYS)
	MADDE 20  – (1)  Sistem kullanım faturaları ve teminatlarına ilişkin bilgilerin yer aldığı fatura ve teminat yönetim sisteminin teknik alt yapısı merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından kurulur ve işletilir.
	(2) FTYS’nin, kullanıcıların merkezi uzlaştırma kuruluşuna sunulan teminat mektuplarının kontrol edilebilmesini teminen Kredi Kayıt Bürosu tarafından yönetilen teminat kontrol sistemi ile uyumlu şekilde çalışması esastır.
	(3) Son 12 ayın sistem kullanım faturalarına ve teminatlara ilişkin olarak FTYS’de aşağıdaki bilgiler yer alır:
	a) Alacak ve borç bilgileri ayrı ayrı yer almak üzere ödemeye esas öngörülen ilgili dönem sistem kullanım fatura tutarları (ön bildirim verileri),
	b) Alacak ve borç bilgileri ayrı ayrı yer almak üzere ödemeye esas nihai sistem kullanım fatura tutarları,
	c) Teminat hesaplarında kullanılmak üzere bu Usul ve Esaslar hükümleri doğrultusunda cari ve/veya geçmiş dönemlere ilişkin düzeltmeleri de içeren teminata esas en güncel sistem kullanım fatura tutarları,
	ç) İlgili sistem kullanım faturalarına ilişkin merkezi uzlaştırma kuruluşu tarafından hesaplanan gecikme zammı tutarları,
	d) Cari ve/veya geçmiş dönemlere ilişkin düzeltme tutaları,
	e) Kullanıcıların aylık ve toplam olarak sistem kullanım faturası temerrüt tutarları,
	f) Bu Usul ve Esaslar uyarınca hesaplanan teminat değişim oranları,
	g) Piyasa işletmecisine bu Usul ve Esaslardaki hükümler uyarınca gönderilmek üzere fatura ve/veya teminat temerrüdüne düşen kullanıcı bilgileri,
	h) Gerekmesi halinde Kurum tarafından belirlenen diğer bilgiler.
	(4) Fatura ve teminat temerrüdü durumuna düşen kullanıcılara yapılacak olan çağrılarda ve piyasa işletmecisine yapılan raporlamalarda FTYS’de yer alan bilgiler esas alınır.


YEDİNCİ BÖLÜM
Geçici ve Son Hükümler

	Eski sistem kullanım fatura tutarlarının FTYS’ye kaydedilmesi
GEÇİCİ MADDE 1-	 (1) Bu maddenin yürürlüğe girmesini takiben geçmiş on iki ayın sistem kullanım fatura bilgileri FTYS’ye üç ay içerisinde girilir.
(2) Birinci fıkra kapsamında geçmiş kullanım fatura bilgileri tamamlanana kadar kullanıcılardan teminat alınmaz.


Yürürlük 
MADDE 21- (1) Bu Usul ve Esasların Geçici 1 nci maddesi …/…/202.  tarihinde, diğer maddeleri ise  …/…/202. yürürlüğe girer.
Yürütme 
[bookmark: _GoBack]MADDE 22- (1) Bu Usul ve Esaslar hükümlerini Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu Başkanı yürütür. 
